GENTE

TERMOS DE INGRESSO A PLATAFORMA GENNTE
(PROFISSIONAIS)

Para conhecer as regras que regem a utilizacdo da PLATAFORMA GENNTE, leia com atencdo o
inteiro teor do presente documento.

O envio de cadastro, nos termos deste Instrumento, pressupde que vocé leu, entendeu e aceitou
todas as condicdes dispostas nestes Termos de Ingresso e na Politica de Privacidade. Havendo
duvidas ou problemas, por favor, entre em contato conosco através do e-mail:
diarista@gennte.com.

DEFINICOES
Conforme utilizadas neste documento, as palavras abaixo tém os seguintes significados:

“GENNTE” refere-se a pessoa juridica de direito privado com sede na Rua Lourival Hugueney,
Casa 31 - A, Cond. 111, Jardim Gramado, CEP 78.085-345, Cuiabd/MT, inscrita no CNPJ sob o n2
31.142.205/0001-35, Razdo Social: GENNTE BRASIL TECNOLOGIA LTDA., empresa responsavel
pela plataforma de servigos GENNTE que conecta o cliente com o profissional parceiro da
GENNTE para servicos de faxina, limpeza, passada de roupa ou outro que o aplicativo tem ou
podera ter algo nesse sentido;

“PLATAFORMA” ou “PLATAFORMA GENNTE” refere-se ao ambiente virtual criado,
desenvolvido, integrado e suportado pela GENNTE, através do qual o(a) "PARCEIRO(A) DA
GENNTE CREDENCIADO(A)” ou simplesmente “PARCEIRO DA GENNTE”, podera disponibilizar
seus servicos de faxina, passadeira de roupa, lavadoura de louca [...];

“PARCEIRO DA GENNTE” refere-se ao(a) profissional que firma parceria com a GENNTE para
oferecer seus servicos de faxina, limpeza, passada de roupa ou outro que o aplicativo tem ou
podera ter algo nesse sentido, aos seus Usuarios Clientes;

"USUARIO(S) CLIENTE(S)" refere-se a toda pessoa, fisica ou juridica, que através de um login e
senha, utilizar a Plataforma GENNTE para agendar os SERVICOS oferecidos pelos PARCEIROS DA
GENNTE;

“SITE” site disponibilizado pela GENNTE, em um link direto, acessivel via internet, de modo a
viabilizar a conexdo entre o Usuario Cliente e a(o) Parceiro da GENNTE;

“APP” refere-se ao aplicativo desenvolvido pela GENNTE, na versdo android e I0S, por onde os
Usuarios Clientes poderao agendar a data e hordrio para a prestagdo dos servicos contratados,
informar sobre a execucdo do servico, agendar novos horarios dentre outras;

“SERVICOS” refere-se aos servigos de limpeza residencial ou empresarial prestados por um(a)
Parceiro(a) da GENNTE, contratados pelos Usuarios Clientes por meio da PLATAFORMA GENNTE;

“SERVICO DA GENNTE” intermediacdo de servicos de faxina, por meio da PLATAFORMA
GENNTE, entre USUARIOS CLIENTES e PARCEIRO(A) DA GENNTE.

Ao utilizar a PLATAFORMA GENNTE, o (a) PARCEIRO(A) DA GENNTE automaticamente declara
sua concordancia com as condi¢Ges previstas nestes Termos de Ingresso.

Os presentes Termos de Ingresso explicam de que modo a PLATAFORMA GENNTE podera ser
utilizada pelo(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE, estabelecendo, ainda, direitos, obrigactes e
penalidades.
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DAS PARTES
Clausula 12. S3o Partes deste Instrumento, de um lado, GENNTE, proprietaria da PLATAFORMA
GENNTE, e administradora desta; e, de outro, o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE, profissional com
interesse em oferecer os servicos de faxina e engomacao, cadastrados junto a PLATAFORMA
GENNTE.

DO OBIJETO
Clausula 22. O objeto dos presentes Termos de Ingresso é regular o intermédio no agendamento
de SERVICOS feitos pelo USUARIO CLIENTE e o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE (cada qual um
“Aplicativo”), por meio da PLATAFORMA GENNTE, estabelecendo os direitos e obrigacdes das
Partes.

DA VINCULACAO
Clausula 32. Ao utilizar quaisquer das funcionalidades disponibilizadas pela PLATAFORMA
GENNTE, o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE declara sua plena, integral e irrestrita concordancia com
as condic¢Oes previstas nestes Termos de Ingresso e na Politica de Privacidade da PLATAFORMA.

Clausula 42. A violacdo de quaisquer das disposicGes constantes neste Instrumento podera
acarretar o imediato cancelamento do acesso do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE a PLATAFORMA
GENNTE, independentemente de qualquer aviso ou notificacdo, sem prejuizo de o(a)
PARCEIRO(A) DA GENNTE responder pelos eventuais danos causados, além de sang¢Ges criminais,
nos termos da legislacdo vigente no Brasil.

Clausula 52. A GENNTE reserva para si a possibilidade de revisar o presente "TERMO DE
INGRESSO" a qualquer momento, respeitando o devido aviso prévio ao(a) PARCEIRO(A) DA
GENNTE.

Paragrafo Unico. O aviso prévio relativo a eventuais alteracdes/atualizacbes nos termos deste
Instrumento se dard mediante notificacdo no site e envio de e-mail.

DO CADASTRO
Clausula 62. O cadastro do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE é realizado virtualmente, diretamente
no  site https://www.gennte.com/pre-cadastro-diarista, sendo  sua conclusdo
cumulativamente condicionada ao:

a) fornecimento dos dados cadastrais, através do preenchimento de campos especificos;

b) certiddo negativa de antecedentes criminais; e

c) certificado de aprovagdo no "Curso sobre como limpar e passar roupa" ofertado pela
GENNTE na plataforma da Hotmart pelo site www.hotmart.com, por RS 489,00
(quatrocentos e oitenta e nove reais), podendo haver reajuste no valor se necessario.

Paragrafo primeiro. A certificacdo de aprovacdo no curso descrito no item “c” podera ser
adquirida independentemente do Cadastro na PLATAFORMA GENNTE. Entretanto, adquirindo o
certificado do curso do item “c”, fica condicionado ao cadastro na Plataforma, a aprovagdo do
item “b”.

Paragrafo segundo. A GENNTE podera oferecer novos treinamentos para outros servigos que a
plataforma venha a intermediar, devendo estes ser adquiridos pelos PROFISSIONAIS
PARCEIRO(A) DA GENNTE interessados em prestar os novos servigos.

Paragrafo terceiro. A validacdo dos dados cadastrais podera levar o tempo de 05 (cinco) dias
uteis.
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Paragrafo quarto. Ndo havera reembolso dos valores do curso caso haja reprovacdo dos dados
cadastrais em analise dos antecedentes criminais.

Paragrafo quinto. Os dados cadastrais a que dizem respeito os presentes Termos de Ingresso
serdo processados e guardados pela GENNTE, nos termos dispostos nos Termos de Uso e na
Politica de Privacidade da PLATAFORMA GENNTE.

Paragrafo sexto. No preenchimento dos dados solicitados, o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE tera
acesso ao presente documento, Termos de Ingresso e a Politica de Privacidade. Aceitando-os,
passara para a fase final da adesdo a PLATAFORMA, tendo seu acesso analisado e validado.

DO FUNCIONAMENTO DA PLATAFORMA GENNTE
Clausula 72. Apds a conclusdo do cadastro, j3 com o acesso ativo a PLATAFORMA, o(a)
PARCEIRO(A) DA GENNTE poderd informar seus servicos disponiveis para agendamento do
USUARIO CLIENTE.

Clausula 82. A partir do acesso ativo & PLATAFORMA GENNTE, o USUARIO CLIENTE podera
realizar o agendamento e pagamento do preco do servico informado no ato do agendamento.

Clausula 92. A GENNTE reserva-se ao direito de, a seu exclusivo critério, a qualquer tempo,
visando a melhoria e aprimoramento, modificar ou alterar as caracteristicas e/ou
funcionalidades da PLATAFORMA GENNTE, sem necessidade de comunicacdo prévia, a seu
exclusivo critério.

Clausula 102. O acesso a PLATAFORMA GENNTE podera ficar temporariamente indisponivel, a
gualquer momento, em caso de interrupc¢des necessarias em razao de manutencdo de qualquer
natureza, ou falhas na operacao dos servidores, das empresas fornecedoras de energia elétrica,
empresas prestadoras de servicos de telecomunicacgdes, casos fortuitos, forca maior, ou acdes
de terceiros que ndo sejam do controle da GENNTE.

DAS OBRIGAC@ES DOS PARCEIROS DA GENNTE
Clausula 112. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE compromete-se a utilizar a PLATAFORMA GENNTE
unicamente com intuito licito, relacionado exclusivamente a sua finalidade original, qual seja,
disponibilizacdo de servicos domésticos para agendamento por meio da PLATAFORMA GENNTE.

Clausula 122, O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE compromete-se, também, a prestar informacgGes
verdadeiras, responsabilizando-se civil e criminalmente pela autenticidade dessas informagdes
e assumindo o compromisso de atualizagdo dos dados informados, em caso de alteragdo, em
especial, o endereco e telefone.

Paragrafo primeiro. A GENNTE reserva-se ao direito de utilizar todos os meios vélidos e possiveis
para identificar o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE, bem como solicitar dados adicionais e
documentos que, a seu exclusivo critério, estime serem pertinentes a fim de conferir os dados
cadastrais informados.

Paragrafo segundo. Caso a GENNTE decida checar a veracidade dos dados cadastrais fornecidos
pelo(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE, constatando haver entre eles dados incorretos ou inveridicos,
ou ainda caso o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE se furte ou se negue a enviar os documentos
requeridos, a GENNTE poderd bloquear, suspender temporariamente ou cancelar
definitivamente o seu cadastro perante a PLATAFORMA GENNTE, sem prejuizo de outras
medidas que entender necessarias e oportunas.

Paragrafo terceiro. Havendo aplicagdo de qualquer das san¢des acima referidas,
automaticamente, bem como qualquer incidente que coloque o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE em
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posi¢do duvidosa, serdo cancelados e excluidos os servigos inseridos pelo(a) PARCEIRO(A) DA
GENNTE na PLATAFORMA GENNTE, ndao cabendo qualquer indenizacdo ou ressarcimento. No
entanto, sera resguardado o direito ao recebimento, caso existam, de valores correspondentes
a lucros auferidos pelos servicos prestados até antes do fato que ocasionou o cancelamento do
seu cadastro.

Clausula 132, O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE é responsavel por todas as informagoes enviadas
aos servidores da GENNTE através do SITE "https://gennte.com.br/precadastro/",
responsabilizando-se por quaisquer viola¢des legais a direitos de terceiros, incluindo mas ndo se
limitando a funcionarios ou representantes do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE.

Clausula 142, O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE responsabiliza-se e isenta a GENNTE de quaisquer
danos causados ao USUARIO CLIENTE na realizacdo de seu agendamento/prestacdo de servicos
(Faxina, Passada de roupas, Limpeza de loucas e outros servigos no imével do cliente).

Clausula 152. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE assume a obrigacdo de garantir um atendimento
de excelente qualidade e profissionalismo aos USUARIOS CLIENTES da PLATAFORMA GENNTE.

Paragrafo unico. O SERVICO deve ser realizado no tempo contratado, caso haja a necessidade
de mais tempo para finalizacdo é necessario informar ao USUARIO CLIENTE cabendo a ele definir
se ird contratar mais tempo ou ndo. N3o orientamos a sair antes do tempo contratado,
indicamos que trabalhe no imével do cliente durante todo o tempo, pois sempre ha trabalho
para ser realizado no imével.

Clausula 162. Caso o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE ndo consiga comparecer no horario/dia
agendado, obriga-se a comunicar-se, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
com o USUARIO CLIENTE.

Paragrafo primeiro. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE se responsabiliza pelo reagendamento da
prestacdo de servicos em que, por justificativas proprias ou do USUARIO CLIENTE, deixar de ir.

Clausula 172. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE assume a responsabilidade de zelar pelos dados
pessoais que forem compartilhados e é obrigada a informar a GENNTE imediatamente quaisquer
extravio ou aliena¢do das informagdes compartilhadas, ndo sendo de responsabilidade da
GENNTE a segurancga e privacidade das informagdes em caso de uso ou compartilhamento
negligente ou imprudente desses dados.

Clausula 182. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE assume a obrigacdo de manter em sigilo as
credenciais de acesso ao sistema pela PLATAFORMA (nome de usuario), assumindo a
responsabilidade de ndo compartilhar as suas informagdes de acesso.

Paragrafo primeiro. Caso o acesso a PLATAFORMA seja efetuado por terceiros estranhos a
presente relagdo contratual, a GENNTE deixa de ser responsavel pela guarda e seguranc¢a dos
arquivos e informagGes enviadas e fica isenta de qualquer responsabilidade relacionada a
privacidade e segurancga das informacgoes.

Paragrafo segundo. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE ndo podera compartilhar, dividir ou fornecer
a sua conta para utilizacdo de terceiros, sob pena de cancelamento da conta e rescisdao do
presente Contrato, além da eliminacdo das informacdes armazenadas.

DAS OBRIGAGCOES DA GENNTE
Clausula 192. A GENNTE compromete-se a, por meio da PLATAFORMA GENNTE, disponibilizar,
ao (a) PARCEIRO(A) DA GENNTE, o espaco virtual no modelo SaaS (Software como Servico), com
a finalidade exclusiva de agendamento de servicos domésticos.
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Clausula 202. Intermediar a relagdo do USUARIO com os(as) PARCEIROS(AS) DA GENNTE.

Paragrafo unico. A GENNTE nado se responsabiliza em fornecer diariamente clientes para o (a)
PARCEIRO(A) DA GENNTE.

Clausula 212, Cumprir as responsabilidades assumidas junto a este Termo de Ingresso, aos
Termos de Uso e a Politica de Privacidade da PLATAFORMA GENNTE.

Clausula 222. A GENNTE é legalmente obrigada a ndo fornecer quaisquer informacgdes privadas
do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE a terceiros, podendo, no entanto, utilizar referidas informacdes
para fins de estatistica e publicidade.

DAS ORIENTACOES SOBRE O SERVICO
Clausula 232. A GENNTE orienta que o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE tenha um tempo de almoco
calmo e fique pelo menos 1 (uma) hora em repouso apds a refeicdo, devendo retornar ao
trabalho somente apds esse periodo.

Paragrafo primeiro. O horario de almoco e repouso ndo serd contabilizado como tempo de
trabalho. Ou seja, o periodo que o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE descansar, seja para almoco ou
lanche, este tempo ndo contard no periodo contratado, devendo este ficar esse periodo a mais.
Por ex: caso o cliente contrate 8h (oito horas) e o PARCEIRO DA GENNTE descanse 1h (uma hora),
o PARCEIRO DA GENNTE ficard 9h (nove horas) no imével do cliente.

Paragrafo segundo. Caso o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE ndo descanse ou ndo almoce a GENNTE
nao se responsabilizara por isso.

Paragrafo terceiro. O USUARIO CLIENTE n3o é obrigado a oferecer almoco, caso este opte por
nao oferecer a refeicdo o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE deverd levar a sua prépria alimentacéo,
ndo devendo pedir ou exigir que o USUARIO CLIENTE a forneca e em hipétese alguma deverd
consumir a comida do USUARIO CLIENTE sem que este autorize.

Clausula 242, E terminantemente proibido filmar ou tirar foto do imével ou de qualquer objeto,
pertences do USUARIO CLIENTE sem que este autorize.

Clausula 252. A GENNTE orienta que todos os(as) PARCEIROS(AS) DA GENNTE utilizem
Equipamentos de Protec¢do Individual - EPI.

Paragrafo tnico. A GENNTE n3o disponibilizara os Equipamentos de Proteg3o Individual - EPI. E
de responsabilidade do(a) PARCEIRA DA GENNTE providenciar esses equipamentos.

DOS VALORES A SEREM PAGOS PELA PARCEIRO(A) DA GENNTE A PLATAFORMA
Clausula 262. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE pagara a GENNTE comissdo de 25% (vinte e cinco
por cento) sobre cada um dos SERVICOS realizados por meio da intermediacdo da PLATAFORMA
GENNTE.

DO SPLIT DE PAGAMENTO/REPASSE
Clausula 272. O repasse dos valores pelos servigos prestados serd realizado por meio de
transferéncia bancaria ou pix realizada em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis apds a realizacdo
da didria, podendo sofrer mudanca no tempo de recebimento sempre que for do interesse da
GENNTE. Apds envio do valor sera enviado no e-mail do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE o
comprovante de recebimento.

DA BONIFICAGAO
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Clausula 282. A GENNTE oferece pontuacdes pelas horas trabalhadas, o somatério de 250
(duzentos e cinquenta) pontos tem por recompensa a premiagdo de um vale presente da Havan
no valor de RS 100,00 (cem reais), com retirada na sede da GENNTE, para ser utilizado em
compras na loja, nos seguintes termos:

a) haverd o ganho de 1 (um) ponto para cada hora trabalhada;
b) havera 2 (dois) pontos extras para as didrias prestadas nas sextas e aos sabados;
c) haverd a perda de 10 (dez) pontos em cada falta ndo justificavel;

Paragrafo primeiro. Ndo se considera falta justificavel aguelas que ndo decorrem de efeitos de
caso fortuito ou forga maior.

Paragrafo segundo. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE compreende que atrasos constantes,
implicard diretamente no seu desempenho no APP. O ranking de posicionamento dentro do APP
funciona com base nas avaliacdes dos USUARIOS CLIENTES, obtendo as melhores posi¢des o(a)
PARCEIRO(A) DA GENNTE mais bem avaliado(a).

Paragrafo terceiro. Havendo alteracGes no vale presente previsto na clausula 282 deste termo,
o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE serd informado antecipadamente pela Plataforma.

DOS PRAZOS E DO ENCERRAMENTO DO PRESENTE INSTRUMENTO
Clausula 292. O presente Contrato detém prazo indeterminado, iniciando-se na data de
valida¢do do cadastro do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE na PLATAFORMA GENNTE, com o aceite
aos presentes Termos de Ingresso, bem como aos Termos de Uso e a Politica de Privacidade da
Plataforma.

Clausula 302. O presente termo poderd ser rescindido por vontade de qualquer das Partes a
qualguer momento, sem que isto configure descumprimento contratual ou acarrete obrigacdo
de pagar multas ou indenizagdes.

Paragrafo primeiro. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE que deseja ndo mais trabalhar na Plataforma
GENNTE deve atualizar seu status para indisponivel.

Paragrafo segundo. Caso haja cometimento de algum crime por parte do(a) PARCEIRO(A) DA
GENNTE e for comprovada a ilegalidade do ato, havera o bloqueio do perfil para atendimentos
na Plataforma. Ndo havendo provas que comprovem a autoria, mas ocorrendo denuncia decaird
sua oferta de servigcos nas primeiras posicoes.

Clausula 312. No caso de descumprimento de alguma das obriga¢des ora estabelecidas nestes
Termos de Ingresso, a GENNTE se reserva ao direito de bloquear e/ou remover o(a) PARCEIRO(A)
DA GENNTE da PLATAFORMA GENNTE imediatamente, bem como excluir o cadastro ou
conteudos publicados, sem necessidade de comunicagdo prévia e sem prejuizo de comunicar as
autoridades competentes, a seu exclusivo critério. No entanto, sera resguardado ao(a)
PARCEIRO(A) DA GENNTE o direito ao recebimento, caso existam, de valores correspondentes a
lucros auferidos pelos servigos até antes do fato que ocasionou o cancelamento do seu cadastro.

DOS MEIOS DE COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES
Clausula 322. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE autoriza, neste ato, a GENNTE a utilizar como meio
de comunica¢do consigo, além das ferramentas da propria PLATAFORMA GENNTE, outros
canais, como telefone, e-mail, sms, notificacdes de push e correspondéncia para as atividades
transacionais, tais como confirmagdo de agendamento e outras informagdes Uteis.

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL
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Clausula 332. O conteiddo da PLATAFORMA GENNTE, assim como as marcas, ilustracdes,
fotografias, videos, bases de dados, redes, arquivos, e quaisquer outras criacdes autorais e
intelectuais, sdo de propriedade exclusiva da GENNTE estdo protegidos pelas leis e tratados
internacionais, sendo vedada sua cdpia, reproducdo, ou qualquer outro tipo de utilizacado,
ficando os infratores sujeitos as sangdes civis e criminais correspondentes.

DO USO DA IMAGEM

Clausula 342, O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE autoriza expressamente a GENNTE, sem que nada
possa ser reclamado a titulo de direitos de nome, imagem ou a qualquer outro, a partir do aceite
deste termo, a utilizacdo de imagens e nome em todo e qualquer material, para ser utilizada em
campanhas promocionais e institucionais da GENNTE, sejam essas destinadas a divulgacdo ao
publico em geral, uso na PLATAFORMA ou uso em ac¢les internas. A presente autorizagao é
concedida a titulo gratuito, abrangendo o uso da imagem e voz acima mencionada, sem limite
de tempo ou numero de utilizacdes, em todo territério nacional e no exterior, das seguintes
formas: (I) busdoor; folhetos em geral (encartes, mala direta, catalogo, etc.); (ll) folder de
apresentacdo; (lll) anlncios em revistas e jornais em geral; (IV) home page; (V) cartazes; (VI)
back-light; (VII) midia eletrénica (painéis, video-tapes, televisdo, cinema, programa para radio,
entre outros) (VIIl) Midias virtuais (Twitter, Instagram, Facebook, Spotify, entre outros); (IX)
PLATAFORMA GENNTE.

DISPOSICOES FINAIS
Clausula 352. A GENNTE ndo se responsabiliza por quaisquer danos, de qualquer natureza, que
possam advir a terceiros por parte do(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE em decorréncia de conduta
imprdpria, ofensiva, ou, de qualquer forma, contraria a legislacdo vigente.

Clausula 362. A GENNTE ndo se responsabiliza por perdas e danos causados pela utilizacdo
irregular dos servigos pelos(as) PARCEIROS(AS) DA GENNTE ou USUARIOS CLIENTES, por meio
da PLATAFORMA GENNTE, prestados, excluindo da responsabilidade da GENNTE, ainda, a
ocorréncia de efeitos de caso fortuito e for¢ca maior.

Clausula 372. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE declara e garante possuir plena capacidade juridica
para a celebragao do presente documento.

Clausula 382. O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE declara que todos os dados eventualmente
fornecidos sdo verdadeiros, sob as penas da lei.

Clausula 392. Os direitos e obriga¢des ora pactuados, bem como a eventual senha de acesso a
PLATAFORMA GENNTE ndo poderdo ser transferidos pelo(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE a
terceiros, sob qualquer condi¢do, sendo que sua utilizagdo indevida isenta a GENNTE de
qualquer responsabilidade.

Clausula 402. A tolerancia de uma parte para com a outra, relativamente a descumprimento de
qualquer das obrigacGes ora assumidas, ndo sera considerada novagdo ou renuncia a qualquer
direito, constituindo mera liberalidade, que ndo impedira a parte tolerante de exigir da outra o
fiel cumprimento deste documento, a qualquer tempo.

Clausula 412, As atividades desenvolvidas pela GENNTE nao sdo consideradas de risco, sendo
inaplicavel a responsabilidade objetiva disposta no art. 927, paragrafo unico, do Cdédigo Civil, o
que o(a) PARCEIRO(A) DA GENNTE declara concordar, neste ato.

Clausula 422, O(A) PARCEIRO(A) DA GENNTE concorda em indenizar e manter a GENNTE, seus
diretores(as), conselheiros(as), empregados(as) e agentes isentos(as) de responsabilidade por
todas e quaisquer reclamacdes, cobrancas, prejuizos, responsabilidades e despesas (inclusive
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honorarios advocaticios) decorrentes ou relacionados: (i) descumprimento ou violacdo de
qualquer disposicdo destes Termos; (ii) o uso, pela GENNTE, do Contetdo do(a) PARCEIRO(A) DA
GENNTE; ou (iii) violagdo dos direitos de terceiros, inclusive do Usudrio Cliente, incluindo os
efeitos do art. 70, Ill, do Cédigo de Processo Civil.

Clausula 432. O presente Instrumento ndao estabelece entre as Partes, qualquer forma de
sociedade, relacdo de emprego, responsabilidade solidaria, subsididria e/ou conjunta, nem
podera ser entendido como mandato ou agenciamento.

FORO DE ELEICAO
Clausula 442, Fica eleito o Foro da Comarca de Cuiaba/MT, com rentncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer controvérsia decorrente do presente
Contrato, que serd regido pelas leis vigentes na Republica Federativa do Brasil.



